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「設局分析表」(簡化版) 

應用範例(二): 

對象 事業部 副總 

需求 目前觀察到的缺口 我可供應的資源 我的設局行動 

安全

穩定 

  1. 會前先交付「掌舵者簡報一頁」 

• 一句話戰略定位（Why now） 

• 三個可驗收指標（KPI/OKR） 

• 兩個關鍵里程碑（何時看到勝利） 

• 風險護欄與退場條款（避免他被打臉） 

2. 起手式:「你要的是一個能代表你今年的決

策戰功；我給你兩個方案：保守版確保不

失分、進攻版有機會拿高分。我建議你選

哪個，原因與代價我都列好了。」 

3. 把他放在對的位置：堅定掌舵者 

• 你想要穩住基本盤？還是要打一個代表

作？ 

• 讓他感覺自己在掌舵，而不是被你推著走 

4. 會後：讓他成為「被追隨的核心」 

你主動安排跨部門建立共識會，並在會議中

把功勞與貢獻「說出來」。讓他的支持變成

各方都願意接球的「正當性」 

公平

自治 

  

身分

地位 

• 這案子能不能變

成我們今年的代

表作？ 

• 對外怎麼講？董

事會怎麼看？ 

• 我支持你可以，

但別讓我站錯邊

／被打臉 

• 給他「可被引用的

勝利敘事」：一句

話定位、三個指

標、兩個里程碑 

• 讓他「像掌舵

者」：你把選項與

代價整理好，讓他

只需做決策，不必

陷入細節泥淖 

• 讓他「安全地站

台」：風險護欄、

備援計畫、失敗時

的退場機制都先準

備好 

• 主動安排功勞分

配：讓相關部門也

有台階與貢獻可

說，避免高層支持

後底下反彈 
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應用範例(三): 

對象 PM 負責人 (你需要他允許你「進排程／拿資源／走快速通道」) 

需求 目前觀察到的缺口 我可供應的資源 我的設局行動 

安全

穩定 

  1. 會前先交付「公平三件套」 

• 專案評分表 

• 你願意讓出的交換條件（砍範圍／延後其

他需求／自帶人力） 

• 特例條款（只限一次、期限、驗收點、失

敗即回退） 

2. 起手式: 「我知道你最怕的是『雙標』。

我先把標準攤開：如果這案子分數不到你

定的門檻，我不插隊；如果到了，我也接

受你設的護欄與期限。」 

3. 把對立改成共同治理: 提出：「這次我當

試行版，跑完後我把範本留給你，讓以後

誰要快線都要走同一套。」 

4. 會後：24 小時內寄出：評分、批准條

款、期限、撤案條件。讓 PM 感覺你在替

制度「存款」，不是在制度裡「提款」」 

公平

自治 

• 「你憑什麼插

隊？其他案子怎

麼辦？」 

• 「上面一句話就

變更？那我的規

則還算不算？」 

• 「每次都特例，

最後責任都落在 

PMO。」 

• 把「特例」做成

「可被複製的規

則」：讓他不是被

迫開後門，而是一

起升級制度 

• 透明標準：你主動

提出評分矩陣（影

響範圍、風險、時

效、成本、替代方

案） 

• 自主感：讓他保有

審核權與否決權，

而不是被你逼背書 

身分

地位 

  

 

「設局分析表」(複合版) 

本表示給多人、多部門、多條件的進階設局稿，其目的：提供複雜場景下的設計框架，讓

讀者能處理“多需求、多角色、多交換”的現實局面。 
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工作主題  

關鍵情境  

時間範圍  

需求類型 對象 A:  對象 B:  對象 C:  

安全穩定 目前觀察到的缺口 目前觀察到的缺口: 目前觀察到的缺口 

 

 

  

我可供應的資源 我可供應的資源 我可供應的資源 

 

 

  

我的設局行動 我的設局行動 我的設局行動 

 

 

  

公平自治 目前觀察到的缺口 目前觀察到的缺口: 目前觀察到的缺口 

 

 

  

我可供應的資源 我可供應的資源 我可供應的資源 

 

 

  

我的設局行動 我的設局行動 我的設局行動 

 

 

  

身分地位 目前觀察到的缺口 目前觀察到的缺口: 目前觀察到的缺口 

 

 

  

我可供應的資源 我可供應的資源 我可供應的資源 

 

 

  

我的設局行動 我的設局行動 我的設局行動 
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案例主題：「說服總部給台灣分公司更大產品決策權」 

工作主題 爭取台灣分公司在區域產品線上的「功能優先順序」建議權與「小幅客製」決策

權 

關鍵情境 年度產品策略會議（含總部與各地區負責人） 

時間範圍 未來 12 個月內完成試點與制度化 

需求類型 對象 A:  總部產品 副總 對象 B:  總部財務長 對象 C:  業務總監 

安全穩定 目前觀察到的缺口 目前觀察到的缺口: 目前觀察到的缺口 

擔心授權地方決策後，產

品品質與品牌調性不一

致，導致客訴與品牌風

險。 

擔心地方客製會增加成

本、拉高庫存風險，影響

整體毛利與資金運用。 

擔心總部不了解在地競爭

壓力，導致銷售目標難以

達成，個人績效與團隊安

全受威脅。 

我可供應的資源 我可供應的資源 我可供應的資源 

台灣現有產品專案的故障

率、客訴率數據，證明團

隊穩定度與品質控管能

力。 

台灣市場近三年營收與毛

利貢獻數據，以及「若不

在地調整，營收成長放

緩」的案例分析。 

整理台灣主要競品的功能

對比表與失標案例，說明

現有產品差距。 

我的設局行動 我的設局行動 我的設局行動 

提出「試點產品清單」與

明確的變更範圍（僅限功

能優先順序與少數在地選

項），搭配額外的總部審

核節點。 

設計「預算上限＋分階段

投資」方案，承諾所有地

方調整皆在既定投資框架

內運作，搭配季度財務回

顧機制。 

承諾在獲得更多決策權

後，設定具體成長目標，

並提供銷售與客戶成功團

隊額外支持（如在地技術

顧問、客戶共創工作

坊）。 

公平自治 目前觀察到的缺口 目前觀察到的缺口: 目前觀察到的缺口 

擔心一旦授權，就會被地

方「繞過」，失去對產品

方向的實質掌控與話語

權。 

擔心預算被地方拉走，財

務部門只剩「事後埋

單」，失去資源分配的主

導權。 

覺得自己被當成「執行單

位」，而非產品策略的共

同決策者。 

我可供應的資源 我可供應的資源 我可供應的資源 

明確說明「決策邊界」與 

RACI（負責／執行／諮詢

每一項在地調整的預估成

本、預期回報與風險情境

邀請亞太業務總監共同參

與「在地需求盤點工作
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／知會）分工，保證產品 

VP 仍是最終架構與路線的

拍板者。 

三方案（樂觀／中性／保

守）。 

坊」，讓他成為提案共同

發起人。 

我的設局行動 我的設局行動 我的設局行動 

建立「地方提案 → 總部

審核 → 共同決定」的標

準流程，讓授權是「有秩

序的自治」，不是失控的

放權。 

提議由 CFO 指定財務聯

絡窗口，共同設計「地方

調整的財務判準」，確保

每一筆投入都可被追蹤與

檢核。 

在對總部簡報時，安排由

他共同報告市場洞察，讓

他在制度設計中有實際話

語權。 

身分地位 目前觀察到的缺口 目前觀察到的缺口: 目前觀察到的缺口 

希望自己被視為「全球產

品架構設計者」，而非只

是在管理一堆地方要求的

「窗口」。 

希望被視為「守住公司底

線的關鍵守門人」，而不

是只會說「不」的壞人。 

希望在組織內被看見為

「開拓新成長曲線的

人」，而非只是在守住既

有盤面的業務主管。 

我可供應的資源 我可供應的資源 我可供應的資源 

在提案中強調「台灣將成

為你產品戰略的在地實驗

場」，所有實驗結果將回

饋到全球產品路線圖，凸

顯其全球產品總設計師的

角色。 

在提案文件與會議中，主

動強調「這套方案成立的

前提，是在 CFO 設定的

風險與投資框架之內」，

把成功一部分功勞公開歸

給財務團隊。 

把台灣試點案設計成「新

成長故事」，在簡報中明

確標註「亞太區業務團隊

主導的突破案例」。 

我的設局行動 我的設局行動 我的設局行動 

提議在內部大會上，以

「產品 VP 的全球產品在

地化策略」為題，公開分

享台灣試點成果，由我負

責準備素材、他負責對內

發表。 

若試點成功，建議由 CFO 

主講一段「如何在風險可

控下做在地調整」的內部

分享，強化他在高層中的

專業形象 

若試點成功，主動提議由

亞太業務總監在全球 

Sales Meeting 上分享這

個案例，讓他成為這項變

革的門面人物。 
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